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CONCEJO DE CALDAS.
SESION (ordinaria)
FECHA (08-febrero-2018)

'CORPORACION

FECHAY HORA SESION

Concejo Municipal de Caldas

8 de febrero de 2018 — 06:10am

TIPO SESION B Ordinaria
No SESION 006
INVITADO (S) Dr. Jhon Jaime Villada Serna.

TEMA PRINCIPAL

Secretaria de servicios Administrativos

FECHA PROXIMA SESION

9 de febrero de 2018

Himno a Caldas.

PN

Verificacion del Quorum.
Aprobacion del orden del dia.

ORDEN DEL DiA

Aprobacion actas sesiones ordinarias

Acta No 01 sesion de instalacion e informe Alcaldia
Acta No 02 bendicion Monsefior y sesion informe concejo 2017

5. Presentacion Informe de Gestion secretaria de Servicios Administrativos cargo del
Dr. Jhon Jaime Villada Serna.

N

varios.

Comunicaciones.

PUNTO PRIMERO: VERIFICACION DEL QUORUM.

E! Secretario, JUAN GABRIEL VELEZ, hace el correspondiente llamado a lista a los

Honorables Concejales:

7 RN - NOMBRE CONCEJAL , L ASISTENCIA®
ACOSTA HURTADO HERNAN ANTONIO | Presente

ATEHORTUA ACEVEDO ELKIN HUMBERTO - Presente .
ICALLE RAMIREZ GLORIA AMPARO o Presente o
|CANO CARMONA MAURICIO B ) Presente I
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G_QM_E_Z_BE\JJUMEA JUAN DAVID Presente
IHERRERA SALAZAR JUAN DAVID Presente
Ll._l;QN =ON QUINTERO BEATRIZ ELENA B o _______________E@sgnj_e______ ]
ILOPERA ZAPATA UVERNEY R Presente
MARULANDA MONTOYA LUIS ALBERTO Presente
QUIROS COLORADO ASTRID JANNETH Presente
TAMAYO CANO SERGIO ANDRES Presente
TEJADA FLOREZ SORANY YISETH Presente
VELASQUEZ ORTIZ JHON JAIRO Presente
VELEZ HOYOS DANIEL FRANCISCO j
VELEZ ZULUAGA FRANCISCO JAVIER Presente

Hay suficiente Quérum para deliberar y decidir.

PUNTO SEGUNDO: APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Eil orden del dia ha sido aprobado por 13 votos de 13 concejales presentes.

PUNTO TERCERO: HIMNO A CALDAS.

PUNTO CUARTO: APROBACION ACTAS SESIONES ORDINARIAS, ACTA NO 01
SESION DE INSTALAC!ON E INFORME ALCALDIA Y ACTA NO 02 BENDICION
MONSENOR Y SESION INFORME CONCEJO 2017.

e Interviene el secretario Juan Gabriel Vélez:

Ponemos en consideracion el Acta No 01 sesion de instalacion e informe Alcaldia quienes
estén por afirmativo levantar la mano.

Ha sido aprobada el acta No 01, 13 votos positivos de 14 concejales presentes.

Ponemos igualmente en consideracion el Acta No 02 bendicion Monsefor y sesion informe
concejo 2017 los que esten por afirmativo levantar la mano.

Ha sido aprobada el acta No 02 14 votos positivos de 14 concejales presentes.
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PUNTO QUINTO: PRESENTACION INFORME DE GESTION SECRETARIA DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS CARGO DEL DR. JHON JAIME VILLADA SERNA.

¢ interviene el Dr. Jhon Jaime Villada Serna:

Buenos dias para todos, quiero antes de iniciar la presentacion reconocer a mi equipo de
trabajo el compromiso, la leaitad, la gratitud que han tenido durante todo este tiempo y
decir que sin ellos una presentacion de un informe, una ejecucion de unos proyectos, unos
programas, un presupuesto dificilmente lo aria un secretario de despacho, nosotros sin ese
equipo de trabajo, sin esas personas que dia a dia hacen que se ejecuten los programas y
los proyectos para alcanzar las metas propuestas en el plan de desarrollo no lo
lograriamos, a cada uno de ellos mil gracias por que la gestién que se presenta hoy en un
95% es gracias a ellos.

Programa Modernizacién y equipamiento administrativo

: %
METADEL | EJECUCIO RECURSOS
INDICADOR INDICADOR | N FiSICA CUMPLIMIENTO EJECUTADO
DEL INDICADOR
Porcentaje  de  actualizacion  de  la o
infraestructura de hardware 60 60 100%| $ 22,509,061
Porcentaje de actualizacion de software 70 70 100%| $ 25,599,848
Cantidad de procesos de la administracién
municipal vinculados al uso de las TIC en el o
marco del cumplimiento de Ja estrategia de 5 2 40%| 3 31,000,000
GEL
Porcentaje de Implementacion de la mesa de 80 0 0% s )
ayuda
Cantidad de senidores adquiricos 1 1 100%| $ 74,360,648
Porcent‘aje de deﬁnici@n del plan de 100 100 100%! $ 59.707.916
renovaciones tecnolégicas

Vinculacion de procesos de la entidad con Gobierno En Linea: Sistemas de atencidn de
PQRS y Chat en Linea desde el sitio web.

Desde la atencion del ciudadano en concordancia con la estrategia GEL se propende por
una prestacion de servicios agil y eficiente, donde los ciudadano no deben desplazarse o
realizar varias solicitudes para la respuesta de su duda, estando en proceso la
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GFICACIA TOTAL

EFICACIA TOTAL

Programa: Caldas hace visible su gestion

=

P %
METADEL | EJECUCIO RECURSOS
INDICADOR : CUMPLIMIENTO
INDICADOR| N FISICA DEL INDICADOR EJECUTADO
Porcentaje de cumplimiento de las
actiidades del plan de comunicacion 80 73 91%
estratégica 2017
Porcentaje de cumplimiento de operaciones
comunicacionales internas en 2017 segun el 80 63 79%
plan de comunicacion estralégica 2017
$ 237,010,879

Porcentaje de cumplimiento de actividades
de comunicacion del Plan Anticorrupcion en 80 80 100%
2017 y Gobierno en Linea
Porcentaje de aumento en la cantidad de
seguidores en las redes sociaies y medios
digilales de la Administracion Municipal en
2017

40 40 100%

A través de un equipo interdisciplinario se asume la responsabilidad de centrar todas las
acciones de la Administracion Municipal en una sola, con el fin de dar a conocer las
gestiones de nuestro Alcalde de forma continua y en tiempo real a toda la ciudadania,
logrando una rendicién de cuentas constante a la comunidad y siempre dispuesto a
responder las inquietudes a través de las diferentes plataformas.

Desde la atencion a las diversas actuaciones de las secretarias y dependencias, se busca
que la labor administrativa sea mas accesible a los ciudadanos, con elementos de ayuda y
apoyo para la divulgacién del qué hacer administrativo. Asi mismo se trabaja por el
fortalecimiento de la articulacion Metropolitana y Departamental, en vinculacién de
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programas tales como gobernador en la noche donde se impulsé el nuevo hospital, la

mejora de infraestructura y apoyo €n seguridad.

Programa: Recurso humano que progresa Bienestar Social.

PROYECTO

satisfaccion
laboral

Progresando hacia
[a motivaciéon vy

| %
META DELEJECUCIONICUMPLIMIENTO
INDICADOR INDICADORFISICA  |DEL
INDICADOR
Adopcién. de Plan1 1 100%
de Incentivos B
Adopcion de Plan 0
de Bienestar ! 1 _ 100%
Actividades para el
mejoramiento del
ambiente trabajo y/1 1 100%
el sentido de
pertenencia
Actividades para el
reconocimiento de
‘aptitudes y
competencias 2 2 100%
dentro de la
Administracion
‘Municipal
Porcentaje de
satisfaccion en el70 70 100%
clima laboral | ]

Jornada de Salud Ocupacional: odontologia, salud visual, cuidado capilar y de la piel,

masajes, examenes

generales y tamizajes.

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo: simulacro de evacuacion, inspecciones de
seguridad y elementos de proteccion personal, inspecciones a puestos de trabajo, pausas
activas, levantamiento de riesgos prioritarios, sefializacion de salidas de emergencias, etc.

Actividades de esparcimiento laboral con el fin de mejorar el trabajo en equipo y la
vinculacion de las familias en las labores de los empleados del municipio como la
integracion y la celebracion de Halloween a los hijos de los empleados.
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Ejecucion del Plan de Bienestar como guia para fomentar equilibrio espiritual, fisico,

mental y de relaciones positivas, optimizando el clima organizacional e incentivando un
entorno con miras a fortalecer el crecimiento personal.

Gestion documental: Custodia

Inicio traslado del acervo documental

AR

R
ﬂ:::«{ - ,»:':' i

o

. Desmonte archivos rodantes
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Programa: Recurso humano que progresa Capacitaciones Sociales.

PROYECTO INDICADOR

Progresando hacia elCantidad de estrategias
fortalecimiento de lasjafianzadas

META DELEJECUCION
INDICADORFISICA

%
CUMPLIMIENTO
DEL
INDICADOR

100%
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lcapacidades laborales y[Cantidad de \ |
talento humano capacitaciones

realizadas al talentoo 12 200%

'humano de la

administracion ;
Cantidad de actividades
realizadas para la

promocion de la)2 2 100%
capacidad individual |
. colectiva |

Desde el Plan de Capacitacion Institucional se propendié por promover el desarrollo
integral del Talento Humano de la Administracion Municipal, fortaleciendo el conocimiento
para el mejor desempefo de las actividades laborales y mejorando la calidad de atencion,
con la formacion de servidores competentes, calificados con capacidad de ejecucion
exitosa y fomentando el desarrolio de competencias laborales para la gestion de la calidad
en el sector publico.

En la obligacion de rendicion de cuentas constante a la comunidad, es necesario realizar
diversas estrategias para que los ciudadanos deseen conocer y participar en las acciones
y gestiones administrativas; asi como también incentivar a los mas pequefios en el
conocimiento y entendimiento de la Alcaidia de Caldas.

Asi mismo se constituyen espacios de didlogo directo con las comunidad y sus
necesidades.

oo Wy
KR Yy xe

« Desde la realizacion del inventario de bienes muebles e inmuebles que se realizé en
el Municipio en el afio 2017, se determind que era necesario dar de baja a 8.554
bienes muebles.
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e Este informe fue socializado en el Concejo, quien autorizé dar de baja a estos
bienes.

e En el momento se encuentra en proceso pre contractual la seleccion abreviada para
la enajenacion de bienes, realizandose el analisis del sector econdmico

» Interviene el concejal Elkin Humberto Atehortua Acevedo:

Buenos dias para todos, solamente tengo una inquietud y es referente a la plaza de
mercado, llevo de cliente muchos afios y ahora con el traslado de toda esa documentacion
mucho salieron y uno va alla y le llama la atencion porque estan trabajando en pésimo
estado, en estos dias de invierno todo se moja alla, era esa inquietud y también para
felicitarlo.

o Interviene la concejala Beatriz Elena Leon Quintero:

Buenos dias a todos, muchas gracias por su presentacion la veo muy animada, muy
equipada en su contexto y veo que usted hace parte de una linea integral que recoge
todas las acciones del gabinete Municipal y que van a beneficiar a nuestro Municipio
Caldas, el tema de los secretarios de Despacho donde usted los menciona.

El tema de la trazabilidad es demasiado importante por eso es una invitacién a que todas
sus lineas y usted lo expresa son conocidas sin dejar nada en silencio y que todo sea
visible, tengo 2 inquietudes que por favor en la medida que pueda atenderme el tema de
las peticiones, quejas y reclamos vy las que lleva las soluciones me gustaria cada cuanto
hace usted el barrido vy la priorizacion de estas necesidades que son de las comunidades.

En el tema de la bolsa de empleo me gustaria saber al dia de hoy cuales son las empresas
que en este momento se prestan como ferentes y que de verdad apunten al perfil de los
jovenes y las personas de nuestro Municipio con esas necesidades profesionales del cual
salen de la universidad o que viven en Caldas me gustaria saber cuales son esas
empresas para también nosotros ir comunicando a las comunidades.

En las Instituciones Educativas cual es la mejor frente a que hayan necesidades, si ellos
ponen, usted pone, cuales son los estimulos a nivel empresarial y finalmente el tema de
riesgos, me gustaria entender ese te en orden de oficina, empresa, todo aquello que va a
generar calidad de vida en una empresa.

« lInterviene el concejal Juan David Gomez Benjumea:
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Buenos dias, varias inquietudes la primera asociada al informe que nos presentan en la
pagina 4 relacionado con la grafica eficacia total nos presentan un porcentaje general de
respuesta al 99% las respuestas por tiempo de solucion del 88% pero en la grafica el valor
de respuesta y tiempos de solucién nos parece en O, seria bueno que revisaran y que
hicieran el ajuste, asociado a esto y ahorita con todas las metodologias que se nos vienen
de servicio al cliente y demas asi como es importante revisar el contexto general y la
respuesta también es muy importante medir la satisfaccion de esa respuesta.

Relacionado a la linea Caldas hace visible su gestion quisiera remitirme a un hallazgo de
la contraloria Departamental de Antioquia basicamente asociado a una queja con fecha del
17 de marzo asociado al contrato 254 del 2016 celebrado a finales de diciembre del 2016
por esta secretaria, de pronto y a pesar de que en ese momento el secretario era el senor
Alejandro Zapata me acojo a las palabras que nos mencionaba en su exposicion cuando
hacia referencia a no tengo respuesta o no es conmigo y por eso también lo traigo, me
gustaria que nos ampliara esta situacion.

Sobre el tema del clima laboral lo tocabamos en otra sesion y lo tocaba también el concejal
Acosta, creo que es importante a través de todas las secretarias velar, controlar porque
realmente necesitan 70 casos donde menciona una satisfaccion del 70 es decir podriamos
considerar que el 100% de los funcionarios y demas personas se encuentran muy bien
asociado todo el clima laboral pero uno de los secretarios también lo mencionaba que por
situaciones, cierres y demas les toca quedarse aqui hasta las 8 de la noche, creo que ahi
no abria coherencia y para terminar me preocupo un poco asociado al tema Copetrol
porque es claro que hay unos temas de responsabilidad social donde empresas como
Ecopetro! solicita que el personal a intervenir en los diferentes proyectos sea de la zona
pero creo que es muy diferente la zona a exigir que sea de una vereda especifica y que
ademas esas empresas estén exigiendo una especie de certificacion de que si sean del
sector del Raizal creo que esos proyectos deberian de cobijar y generarle oportunidades a
todas las personas del Municipio y ojala que para evitar algunas situaciones que no sea
porque este orientada porque un ex secretario de pronto pueda ser del sector o pueda
tener influencia en fa zona y le termine sugiriendo de pronto a estas empresas que se
centren especificamente en generar oportunidades laborales a las personas de una vereda
especifica como es el raizal.

e Interviene la concejala Astrid Janneth Quiros Colorado:

Buenos dias a todos, en la linea de gestidon de talento humano ya elaboraron o
actualizaron el Manual de funciones y competencias laborales del Municipio, mi
companero Juan David ahora tocaba un tema muy importante y usted también resaltaba
mucho en su informe que habla del bienestar e incentivar a los trabajadores, de que forma
lo estan haciendo porque hemos visto que muchos funcionarios después de cumplir su
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horario laboral se extralimitan en otras funciones, quisiera saber de qué forma los estan
incentivado. También si ustedes han recibido asesoria del DAFP y para cuales programas.

« Interviene el concejal Hernan Antonio Acosta Hurtado:

Buenos dias para todos, tengo entendido que hay una posible multa de 74 millones de
pesos y unas posibles cuentas embargadas a ver qué conocimientos tiene usted al
respecto, también seria bueno que nos hablara un poco sobre los procesos disciplinarios
que al dia de hoy lleva usted y cual es el estado de esos procesos.

Yo no sé si usted tiene conocimiento y cuando se habla del clima laboral y todo este tipo
de cosas y sobre todo sobre los numeros que hablaba el concejal Juan David Gbémez
porque las quejas de muchos de los empleados y lo que uno puede percibir en el
ambiente es que no hay un buen clima laboral, aca casi que estamos en hacinamiento, la
secretaria de Hacienda no lo decia esta semana en su paso por el concejo, €s que en mi
secretaria no cabemos y yo le decia que me parecia inconcebible que se tuviera una
oficina de primera dama y a lo que se le debia de meter la mano no lo haciamos, no sé si
una visita del Ministerio de Trabajo aca con el tema de salud ocupacional si saldriamos
bien librados, yo creerfa que no, yo creeria que aca el personal no esta trabajando en unas
condiciones optimas, aca estamos trabajando con todo el respeto en una condiciones de
hacinamiento.

No sé si tienen conocimiento y no sé qué consecuencias le podria traer al Municipio y no
se a estos empleados que no se cual es el objeto del contrato de estos empleados pero
que salen a repartir la facturacion a las calles mi pregunta es la ARL tiene conocimiento de
esto, si la funcién de estos empleados es que estan repartiendo la facturacion esta
implicita que tiene que salir a repartir facturacion a la calle o si su labor es aca en las
oficinas que puede pasar si una persona la atropella un carro, es atracada, pierde la vida
en las calles, como tenemos esta parte secretario, que comunicacion hay con la ARL
porque si usted contrata una persona y una de sus funciones es ser secretaria en la
dependencia creo que es muy diferente a mandarla a repartir facturacion 2 a la Miel, la
Inmaculada, los Cerezos son cosas totalmente diferente y creo que la ARL se debe de
maneijar igual en el sector Publico y en el sector Privado.

Con el tema de Archivo incluso nosotros votamos una comision accidental para revisar
todo el tema de archivo del Municipio porque acé usted me muestra en una foto todo en
optimas condiciones pero hace un mes todo se estaba mojando y en la plaza de mercado
hay unas bodegas donde eso se moja y no estan en las condiciones actuales, a mi esa
parte si me preocupa porque hay una ley de archivos y esa ley de archivos es muy clara
me preocupa que no estemos cumpliendo con ella, el archivo es todo el historial del
Municipio, ahi hay procesos, ahi hay una cantidad de informacion que no nos podemos dar
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el lujo de tenerla tirada en cualquier fugar, por eso fue que votamos esa comision
accidental y en los proximos dias estaremos verificando el estado del archivo que hay en
la plaza de mercado y en las diferentes dependencias de la Administracion.

Con el tema de los bienes del Municipio, ustedes mantiene el inventario actualizado
porque si lo mantienen actualizado no veo porque al dia de hoy hay bienes del Municipio a
nombre de 1,2 o 3 administraciones hacia atras en el que yo vi a no ser que el que yo haya
visto este desactualizado por eso me gustaria conocer el inventario actualizado de los
bienes del Municipio porque si hay algun siniestro, si pasa alguna cosa la aseguradora no
nos va a responder si eso esta a nombre de una persona que paso por la Administracion
hace 5 o 6 afios, que tan actualizado tenemos ese inventario sefnor secretario.

No sé si usted recuerda cuando aprobamos el proyecto de acuerdo para darle de baja a
unos bienes del Municipio y pedimos muy comedidamente que nos hiciese llegar las actas
de entrega cuando el Ejército Nacional le entrego las motocicletas al Municipio, al dia de
hoy por lo menos yo no las conozco, comentario que es que esas actas nunca existieron
no se pero no nos han llegado entonces no sé en qué forma el Municipio recibié estas
motocicletas a ver qué informacidn al respecto secretario.

Acd en el informe y de pronto ahorita lo conversaba con el concejal Mauricio y el no lo va a
desenglosar, equipo interadministrativo de desarrollo de estrategias de comunicaciones
una cantidad, apoyo en la ejecucion del programa Departamental del Gobernador en la
noche sefiores concejales no sé si ustedes lo ojearon 25 millones, apoyo en la ejecucion
del programa Departamental, yo de comunicaciones no se pero creo que estd muy
relacionado, socializacion y sensibilizacion del programa Caldas hace visible su gestion
creo que también es algo relacionado con lo mismo 65.845 lo que pasa es que son habiles
en desglosario y ponerlo aparte lo que pasa es que todo tiene que ver con el tema de
comunicaciones y Mauricio ahorita que es muy amigo de los numeros nos ayudara hacer
claridad pero todo eso suma alrededor de 222 millones y la oficina de comunicaciones
depende de ustedes y yo le expresaba a un secretario esta semana acé en el recinto que
creo yo que esa oficina de comunicaciones es para darle apoyo a las diferentes
dependencias de la Administracién y me encuentro que muchas de esas dependencias
tiene contrato a parte de todo esto por 35 millones de pesos, a cuanto haciende, cuanto se
gasta esta Administracion sefiores en el tema de comunicaciones y tiene algunos
secretarios el descaro de venir a decir aca como por ejemplo el dia de ayer que faltaba
divulgar, hay cosas muy evidentes.

+ Interviene el concejal Mauricio Cano Carmona:

Buenos dias para todos, quisiera iniciar con unas solicitudes que realizamos en las
plenarias del afio inmediatamente anterior donde tocdbamos el tema del inventario y
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habiamos hecho unas observaciones en lo referente al tema de los POAI, veo que aqui no
fueron adjuntados los POAI con las respectivas correcciones que se habian solicitado por
el incumplimiento en el tema de Gobierno en linea, la calificacion es regular no lo dice
Mauricio Cano, no lo dice la Ciudadania es una calificacion del DPN, tambien le habia
solicitado en esa oportunidad el desglose de las PQR, le habia pedido el grandisimo favor
para ese entonces que me desglosaria el porcentaje con base en participacion de las PQR
a que incidencia principal tienen, de que dependencia es la mayor proporcion, esas quejas
a que se deben, a hoy casi 3 meses después el concejo no ha recibido ninguna respuesta.

Pienso que es el orden de darle a esta dinamica del concejo algo mucho mas ejecutivo y
mucho mas claro, vuelven y preguntan quiero saber la composicién de las peticiones de
las quejas de esas 157 cual es la principal proporcion, quisiera saber de la peticion de
informacion que son muchas esas peticiones de informacién a que se debe si hay un canal
de comunicacién tan amplio, si se esta invirtiendo tanta plata en comunicaciones porque
es tanto el impacto de solicitud de informacion, total de denuncias hay 28, 27 a traves de la
web, quisiera conocer a que se deben estas denuncias, cual es la que mas pesa dentro de
este proceso, también quisiera saber cuales son las felicitaciones.

Este es el principal insumo secretario para poder realizar una buena gestion, si el impacto
es minimo y los recursos son altisimos entonces la eficacia se puede determinar por ese
cumplimiento es mas ese insumo nos sirve a nosotros para solicitarle a los diferentes
secretarios de despacho cuando vengan a este recinto a ver en que va el avance de esas
quejas, de esos procesos pero sin esa informacion y si no nos llega a nosotros si es un
llamado de atencion 2 solicitudes de 2 realizadas en la plenaria de noviembre no ha
llegado nada aca, minimamente esperariamos que hoy la tuviésemos aca.

Hablaban del tema de la inclusion de todo el personal y contratistas yo les pido el favor
que cuiden las personas cuando hablan de todo nivel ya entiendo porque es que le exigen
a los contratistas gue inclusive no quieren a participar en actividades politicas, hay
personas que han manifestado en lo particular que han sido casi que obligados a ir a Ia
sede de! candidato de la Administracion obligados lievando planillas, mucho cuidado con
eso, si los graban es un acoso laboral, si eso lo hacen con personas vinculadas es un
acoso laboral. Se pronuncio el procurador acerca del acoso de los contratistas porque aqui
hicimos una denuncia esta semana con uno de ellos en el espectador del jueves 8 de
febrero.

Ley de archivos quedo muy preocupado porque veo que no se genero una planificacion
para un cumplimiento de ley 594 del 2000 y voy a enunciarle 4 articulos que son muy
importantes para que lo tengan en cuenta y ya todos determinaran si en efecto estan
cumpliendo o no con esta ley de archivos con base a como se esta haciendo, articulo 4 el
oficio de los archivos, articulo 11, articulo 12 responsabilidad y el articulo 13 instalacion
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de los archivos y me parece gue es muy importante que lo tenga en cuenta sobre
propiedad, manejo y aprovechamiento de los archivos es que es la normatividad de un
Municipio lo que esta en juego.

Cual es el impacto realmente de la eficacia de las comunicaciones, yo se que el tema de
comunicaciones lo he valorado pero pienso que el tema de los recursos esta demasiado
elevado y hay que empezar a regularizar mas porque si veo demasiados contratos en
comunicaciones los invito a que ya hay un posicionamiento de una marca comenzar a ver
la forma de vender esas paginas que se puedan realizar porque digamos que es una forma
que se pueda llegar a compensar €s0s recursos en materias de comunicaciones y le pido
el favor muy grande que a la mayor brevedad nos haga llegar por segunda vez la
documentacion requerida.

o interviene el concejal Hernan Antonio Acosta Hurtado:

Sefor secretario todo lo que le decimos acé esta semana en la sesion de Hacienda
cuando se tocaba el tema de los contratistas participando en politica, una persona que es
miembro de la campaiia del partido y de los candidatos Juan Diego Echavarria y Julian
Bedoya pone en la pagina del concejo, Dra. Contratista que no trabaje y que no tenga
votos para afuera, para que usted mas o menos se vaya enterando de la situacion y de
que es lo que esta pasando.

+ Interviene el concejal Mauricio Cano Carmona:

Quiero pedir que compilemos copia a Procuraduria de estos documento y de que es lo que
esta pasando porque ya es momento de comenzar a generar acciones en eso, llegar hasta
alla si no es sensato con la transparencia Municipal, le pido el favor al sefior Secretario
que compilemos copia a la Procuraduria de esta plenaria y de estas situaciones que estos
personajes vienen haciendo de una forma poco ética y utilizando también los medios del
concejo, afortunadamente estan las evidencias porque llego el momento de comenzar a
colocarle a esto un poco de sensatez, pienso que no hay equidad, uno ve como estan
regulando el tema de las campafas politicas con unas resoluciones nunca antes
visualizadas en nuestro Municipio, lo que dice esa persona que apoya las campanas de los
candidatos de la Administracion y tener el descaro de colocar publicidad politica en el
facebook del concejo, sefior secretario para que tomemos atenta nota a esa denuncia de
procuraduria y ya que los entes de control tomen las decisiones pertinentes, muchas
gracias.

e interviene la presidente Gloria Amparo Ramirez Calle :
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tengo algunas inquietudes, la primera es hacerle una solicitud del mes de noviembre o
diciembre logramos aprobar el acuerdo Municipal para darle de baja a los bienes y también
se contrato una firma que hiciera el inventario si nos pueden hacer el favor de llegar el
inventario de todos los bienes del Municipio porque como ya se hizo el trabajo por favor
para nosotros tenerlo y tener conocimiento al respecto.

Hace unos dias que donaron una camioneta me parece que fue de la DIAN que la
tenemos aca, no sé en qué condiciones esta, que vale ponerla en funcionamiento pero
para que no la dejemos ahi deteriorandose también porque si vamos a ver secretario
donde estan bomberos en el Habitad el arrume de las motos del ejercito y son motos
deshuesadas, no sé donde estara el acta de entrega de devolucién de ese comodato, eso
parece un deshuesadero, me gustaria conocer el informe que dio la empresa y la persona
que maneja los bienes.

En el informe no alcanzo a ver unos numeros en los cuadros, por favor si nos hacen llegar
la informacién clara para los proximos, usted hablaba del bienestar laboral, que hay que
escuchar al trabajador yo quisiera saber quién es el funcionario de salud ocupacional
porque también entiendo que por fuerza mayor nos teniamos que venir para aca no se si
era el momento pero si hay un ruido yo no sé ustedes como planearon y ese funcionario
de salud ocupacional que informacion presento, cudl era el dafio que iba causar este ruido
tan horrible es gue es impresionante, yo no sé los funcionarios como trabajan aqui y
entiendo que nos teniamos que pasar pero quien es el funcionario de salud ocupacional en
gste momento.

e Interviene el Dr. Jhon Jaime Villada Serna:

El funcionario se llama Braian Séanchez, es contratista, tecndlogo en salud higiene
ocupacional, el contrato de salud y seguridad en el trabajo se hizo con la empresa Canvas
Ltda. le presta la asesoria en el sector publico mas o menos a 4 o 5 Alcaldias del Area
Metropolitana y el Municipio de Medellin, tenemos un funcionario tiempo completo y
tenemos actualizados todos los panoramas de riesgos, mapa de riesgos incluso con el
Area metropolitana se logro que nos adjudicaran un sonometro para el tema especifico de
los decibeles y de ruido en esta sede educativa.

 interviene la presidente Gloria Amparo Ramirez Calle :

En el tema del POAI Dr. Jhon Jaime el avance, como vamos, porcentaje de cumplimiento,
inversiones porque no esta en el informe y es fundamental, nosotros hemos insistido en el
concejo referente a la evaluacion del plan de desarrollo que es nuestra obligacion como
concejales que no lo hemos podido obtener y a ustedes que cumpian con este
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requerimiento por favor, si hablamos de bienestar laboral y volver a caer en el tema de las
comunicaciones porque hay vigilantes que el ano pasado se tuvieron no se cuanto tiempo
sin descanso inclusive este afio creo que no hay remplazos y en comunicaciones no
estamos excediendo y lo Unico que contesta su funcionaria es que no hay descansos vy
para ella también es muy dificil pero no abusemos de la necesidad de la agente.

Muy preocupada de la plaza de mercado es que yo no tengo la dicha de ir a decirle al
Alcalde y que el haga las cosas, es que &l es el mandatario, el que decide pero yo no sé
cudl fue la estrategia para implementar en la plaza de mercado cuando nos fuimos a
trasladar aca, esa plaza de mercado cuando se creo fue con el objeto de ayudar a estas
personas y créanme que no las estamos ayudando o cual e s la idea del Alcalde, acabar
con la plaza de mercado que es lo que dicen en la calle pero que no ,lo diga, que nos
cuenten para estar preparados porque no Conocemos la estrategia y esas son personas
vulnerables, necesitadas, por favor cual fue la estrategia.

Por favor un informe de las PQRS cuantas se presenta, yo se que las hacemos muy
verbales pero si hemos tenido muchas o pocas pero el tiempo real en dar respuesta a
estas quejas, porque si las del concejo se demoran mas del tiempo que le contestaremos
al comun de la gente que escriba o que venga a solicitar una cosa, nosotros nos debemos
a la comunidad y qué bueno que ustedes los secretarios entendieran que la informacion
para nosotros es fundamental y que bueno las personas que nos siguen por facebook
porque se dan cuenta que no solamente a ellos les fallan, a nosotros también nos fallan.

e Interviene el Dr. Jhon Jaime Villada Serna:

Quiero dar muestra de la eficacia, eficiencia del equipo de trabajo de mi secretaria hay un
tema y voy a empezar en desorden, me permito hacerle entrega de 5 copias del informe
anual de PQRS fichado 2 de enero a 31 de diciembre de 2017, a través de la pagina web
245 solicitudes y por otros medios 836 solicitudes, solicitudes en la web respondidas
dentro del término del tiempo fueron 210, respondidas extemporaneamente 25, solicitudes
pendientes por responder vencidos los términos 4, por otros medios respondidas dentro
del término de los tiempos 683 , por otros medios respondias ex temporaneamente 83, por
otros medios pendientes por responder vencidos los terminos 27 y anexo histogramas y
poligonos de los porcentajes de las medidas y un ajuste por minimos cuadrados
interpolando cada una de estas estadisticas donde va encontrar todo el informe completo
del afio 2017 incluso este informe fue entregado a la oficina de asesoria de control interno
para conocimiento de ello.

Le hago entrega del CD de la valoracion técnica de bienes e inmuebles del Municipio de
Caldas para la concejala Dofia Gloria y el avaluo de los bienes inmuebles, los bienes para
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dar de baja 2017 y enseres, hago entrega a la secretaria del concejo.

Empiezo dando claridad a doha Beatriz los PQRS el dia 17 de marzo se suscribio el
contrato 256 con un objeto especifico que se desarrollo en el mes de diciembre créame
que este fue objeto de la evaluacion por la comision que vino de la contraloria
Departamental de Antioguia encontrando un hallazgo fiscal y un hallazgo disciplinario,
entregados los argumentos se levanto el hallazgo fiscal y se removid el hallazgo
disciplinario, voy hacerle llegar copia de este informe para justificar ante los entes de
control porque este hallazgo que se tuvo en primera instancia luego fue removido y cuales
fueron los argumentos.

El clima laboral fundamental, a hoy acabamos de suscribir un contrato de arrendamiento {a
vivienda fue adecuada para la Registraduria Municipal, la Registraduria no tomo esa casa
a hoy la tenemos en arrendamiento y le estamos haciendo las adecuaciones pertinentes y
a esa vivienda estaremos desplazando toda la secretaria de Gobierno incluyendo
inspeccion de control urbanistico y una inspeccion de Policia ademas de! control de
victimas y va para alla también la unidad de control de riesgo y desastres.

Los incentivos laborales son muy importantes y reitero que no necesariamente tiene que
ser econdmicos, una tarde libre, unos pases de cortesia para la familia permiten aminorara
esa carga de estrés que manejamos en esta Institucion Educativa igualmente les are llegar
un informe de cuotas partes y basado en unos argumentos de mucho peso, le voy a
presentar a la Abogada para que acoja todas las solicitudes que usted me ha manifestado
desde el afio pasado y pueda tener una respuesta parcial pero ojala lo suficientemente
clara para darle tranquilidad.

El tema de la demanda de los 72 millones de pesos que manifiesta el concejal Acosta, este
tema le voy hacer llegar en que va €s€ proceso, siempre que existe una demanda existe la
posibilidad de contestarla y de argumentar y de la apelacion y demas en ese procesos
estamos, un tema importante es el de archivo basado en la ley 594 del 2000 es importante
definir la disposicién y la organizacion del archivo Municipal definiendo el archivo historico
y el archivo central y el archivo de planeacion como uno de los archivos mas importantes,
a hoy tenemos un sitio especifico para la secretaria de planeacion con una area y unas
dimensiones acordes al volumen que se tiene del archivo de la secretaria de planeacion
que permite no solamente tener en custodia que es lo mas importante de este tipo de
archivos igualmente dentro de la organizacion y conservacion en convenio con el Area
Metropolitana se nos han brindado capacitaciones en la forma de la organizacion,
tabulacion de estos archivos.

Hay un tema especifico con el archivo de la personeria Municipal, es un archivo muy
delicado por los expedientes que maneja, a solicitud de la sefiora personera el archivo de
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la personeria fue trasladado a la oficina para garantizar la custodia.

Le estoy solicitando a Santiago que me haga llegar el escudo de Caldas, se los voy a dejar
con el secretario del concejo para el manejo, para que lo puedan operar, les agradezco,
me Hevo todas las inquietudes, muchas gracias.

« Interviene el concejal Mauricio Cano Carmona:

Para mi es muy importante el tema del clima laboral y motivacion laboral, veo en el plan de
incentivos no se utilizo el 100%, me gustaria saber porque, dentro de la planeacion
estratégica de las tecnologias de la informacion el indicador de la cantidad de procesos
vinculado al uso de las TIC en el marco de cumplimiento vemos que no se cumplio con la
meta pero se sobre costearon en los recursos, a que se debe esa diferencia tan alta.

PUNTO SEXTO: COMUNICACIONES.
« Interviene e! secretario Juan Gabriel Vélez:

Tenemos las 2 comisiones accidentales ya estan las resoluciones hechas, la comision del
Archivo queda conformada por los concejales Hernan Acosta, Juan David Gomez, Juan
David Herrera, Luis Alberto Marulanda, Sergio Andrés Tamayo y Juan Gabriel Vélez como
secretario y posterior la siguiente comisién es para la visita a la Miel y conocer todo el
tema de la problematica con este programa de rehabilitacion los concejales son Hernan
Antonio, Gloria Amparo, Elkin Humberto, Luis Marulanda, Juan David Herrera, Beatriz
Ledn y Juan Gabriel Vélez, dichas comisiones deberan reunirse los proximos dias para
realizar el plan de trabajo para dar cumplimiento a dicha comision.

Las informaciones que el secretario Villada nos entrego que son extensas lo escaneo y se
los envi¢ al correo.

e interviene la presidente Gloria Amparo Ramirez Calle :

No tenemos varios porgue se agoto el tiempo.

Siendo las 9:05 Damos por finalizada la sesion del dia de hoy citamos para el lunes
secretaria de Infraestructura 6 de fa manana.
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